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Hvad er et 
Dashboard?

Det er en datavisualisering, der 
viser data i realtime.

Data kan vise visualiseres på 
mange måder, såsom via grafer, 
tabeller, og andre visuelle 
elementer.

På den måde bliver dataene 
også nemmere at forstå og 
huske.



Hvad får man ud af 
at bruge 
Dashboard?

Først og fremmest kan man 
se, om man er på rette kurs, 
både som medarbejder, i 
ledelsen og i virksomheden.

Dashboard skaber overblik og 
forståelse.

Når man forstår sine data, kan 
man nemmere tage beslutninger.



Dashboard, er ikke 
kun for salg, 
marketing og 
service?

Alle afdelinger vil have gavn af 
Dashboard.

Dashboard kan nemt bruges 
til bl.a. sparring af medarbejder.

Man skal bare huske på, nå man 
laver Dashboard, hvad er det for 
en historie modtageren skal 
opleve.



I Demoen i dag, vil du se følgende

1. Personligt Dashboard

2. Lederens + topledelsens Dashboard

3. Kundeoverblik med forskellige Dashboard

4. Oprettelse af Dashboard ud fra forskellige kriterier

5. Hvem er det synlig for og hvordan det kan sendes til andre



Let’s do the demo!



Vi har nu set, 
hvordan 
Skærmdesigneren 
sparer tid

Man finder hurtigere de relevante 
oplysninger

Irrelevante og mindre vigtig data 
flyttes

Så giver det et bedre overblik

Så kan man differentiere fra 
afdeling til afdeling osv..



Q & A

Du kan skrive dit 

spørgsmål i chatten



Tak for i dag!

Husk

Inspirationsmorgen den 22. september

Webinar om Service request den 6. oktober
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