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Ideen bag en InspirationsMorgen – siden 2013

• Vi vælger emnet og sætter scenen

• Der er fri dialog og alle byder ind

• Alle går hjem med ny viden og inspiration

Inspirations-

morgen



Make it Matter 



Forandring & Innovation

Der siges

«Såfremt du var markedsledende for 20 år sigen,

var der 80% sandsynlighed for at du STADIG var det 10 år efter»

«Såfremt du er markedsledende i dag, er der 80% sandsynlighed 
for at du IKKE er det om 5 år.»

«THE QUICK OR THE DEAD»

Der gøres

Forandring for at indfri nye forventninger, opfattelser

og reelle markedsbehov

&
Forandring for at bibeholde eksisterende kunder



SW spiller en vigtig rolle for digitalisering 



Hvad har Digitalisering betydet for SuperOffice?

• Ny teknologi og arkitektur
(AppStore & multitenant)

• Ny implementering og drifts 
model (cloud)

• Ny pris model (subscription)

• Forandret marketing- og
sales teknikker

• Forandret kunde og bruger
forventninger

• Forandret service tilbud

• Forandret omsætning and 
kompensations strukturer

• Forandret øko system
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SuperOffice 8 

Onsite Subscription

SuperOffice 8 

Onsite Buy

Exclusively for existing customers

SuperOffice 8 

Online Subscription

Konkretiseret ved 3 løsningsmodeller



4.

Migrations-

strategier

Konklusion – SO8 mere end blot en produktopdatering

1.

Produkt

nyheder

3.

AppStore

2.

Skyen & 

mobilitet



Lidt statistik

80% af vores nye

kunder vælger en 

Online løsning

25% af vores 

eksisterende kunder 

migrerer til en online 

løsning



Tak 

…spørgsmål?
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• Står den gemt derhjemme?

• Under en masse andet?

• Påvirket af tidens evige travlhed? Måske mosbegroet?

• Eller er den åben – for alle?

• Rummer den noget for alle?

• Og bruges den? Kigger I i den?

• Får den lov at inspirere jer?

• Får den selv inspiration en gang i mellem?

• I lægger måske også noget nyt i den?

• Ca. hvor meget vil I have ud af den?

• Er der måske lidt (glemt) værdi i den?
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Marketing Salg Service Tips & fif

Det nye look Det nye personkort Det nye look Det nye look

Udvalg Udvidet Quote-skabelon Ny besvar Salg & Service

Den nye guide Dashboard Udvalg Dashboard





Mange tak for jeres opmærksomhed
• SuperOffice 8 i overblik – et kig ind i fremtiden >>

• SuperOffice 8 nyheder >>

• Learn the Essentials >>

• SuperOffice Expander World 2016 >>

• Andre gode ressourcer:

• SuperOffice-kundeportalen Community >>

• SuperOffice InspirationsVideoer >>

• Præsentationer fra InspirationsMorgener og -Videoer : http://www.superoffice.dk/ >> EVENTS

• YouTube-videoer: http://www.youtube.com/SuperOfficeNetwork

• SuperOffice erfa-grupperne på LinkedIn: ”SuperOffice CRM erfa-grupper i Danmark”

• SuperOffice Danmark på LinkedIn >>

http://www.superoffice.dk/future
http://community.superoffice.com/documentation/training/EN/CRM/8.0/8.0 EN - Whats New in SuperOffice.pdf
http://community.superoffice.com/da/customer/learn/
http://events.provisoevent.no/websites/c063be30-9e0b-4dec-95b1-61943adf3042/index.html
http://community.superoffice.com/da/customer/
http://www.youtube.com/channel/UCevJW3SPGy8JAI7hRj4LdnA/feed
http://www.superoffice.dk/events/webinar/2016/dk-inspirationsvideoer/
http://www.superoffice.dk/
http://www.superoffice.dk/events/
http://www.youtube.com/SuperOfficeNetwork
http://www.linkedin.com/groups/4911032
http://www.linkedin.com/company/superoffice-crm


Evaluering, feedback og ønsker…



Martin Houlberg Jensen martinhj@superoffice.dk

På gensyn – næste gang den 16. og 17. november –
og fortsat god fornøjelse med SuperOffice CRM

mailto:martinhj@superoffice.dk





