
SuperOffice webinar
om Kundeportal
Lær mere om SuperOffice Kundeportal.

På webinaret i dag får du indsigt i, hvordan jeres

kommende Kundeportal kan fungere, og hvad

du skal være opmærksom på.



Jonas Kallan Langvad Pär Pettersson

Dine værter

Relationships that matter. Revenue that grows.



Relationships that matter. Revenue that grows.

Hvad er en kundeportal

SuperOffice Customer Engagement Portal



Selvbetjening

Relationships that matter. Revenue that grows.

Login for kunder

Statistik

Enhedsoversigter og særlige bestillinger

CRM-oplysninger, der er tilgængelige for dine kunder

Vedligehold og styring af personlige 
oplysninger ift. GDPR og samtykke

Kontaktmuligheder fordirekte kommunikation

Oversigt over aftaler og dokumenter

Registrering og opfølgning af sager



Relationships that matter. Revenue that grows.

Eksempel på en 
kundeportal
Du er velkommen til at spille spørgsmål undervejs. 

Skriv dit spørgsmål i chatten.



Relationships that matter. Revenue that grows.

Spørgsmål

Du kan stille dit spørgsmål på 

dansk eller engelsk.

Skriv dit spørgsmål i chatten.



Kommende 
arrangementer

SuperOffice.dk/events

Webinar ”Fra kaos til kontrol”

Den 24. februar

Inspirationsmorgen

København den 3. marts

Vejle den 5. marts

Relationships that matter. Revenue that grows.



Tak for i dag.
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